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MEMORIA JUSTIFICATIVA PARA LA CONTRATACIÓN DE LA LICENCIA Y ALOJAMIENTO DEL 

ECOSISTEMA DE APRENDIZAJE BLACKBOARD 

 

1. NECESIDADES A SATISFACER MEDIANTE EL CONTRATO 

La vertiginosa irrupción de las nuevas tecnologías de la información y la comunicación están 

produciendo significativos cambios en todos los ámbitos de la sociedad. La Universidad de Alcalá 

(UAH), como institución de educación superior, se ha adaptado para cumplir la función pública que 

la sociedad le ha encomendado. 

Por este motivo, la UAH lleva apostando más de quince años por un apoyo on-line a los profesores a 

través del servicio de Aula Virtual, actualmente adscrito al Centro de Apoyo a la Innovación Docente 

y Estudios On-line. El objetivo es aprovechar las ventajas de las nuevas tecnologías para aplicarlas al 

campo de la educación a distancia, y adecuarse así a las demandas sociales y a la necesidad de nuevos 

perfiles profesionales. 

El aprendizaje electrónico (e-learning) representa un tipo de formación que se aprovecha de las 

nuevas tecnologías ofreciendo novedosas metodologías docentes y eliminando, en parte, las 

dificultades inherentes a la docencia presencial. Permite personalizar la información, adecuarla a la 

disponibilidad de tiempo del usuario, y aporta un valor añadido fácilmente mesurable para cualquier 

empresa o institución pública. 

Además, en este último curso académico 2020/2021, con el cese de la actividad docente presencial 

producida por el COVID-19, se ha hecho aún más relevante el impacto de este ecosistema 

tecnológico, ofrecido por el servicio de Aula Virtual, a toda la comunidad universitaria. 

En este sentido, la UAH utiliza desde el año 2008 la plataforma denominada Blackboard Learn como 

apoyo a la enseñanza presencial en cursos/asignaturas de Estudios Propios, Grados, Másteres 

Oficiales y Doctorado. Convirtiéndose en el eje central de muchas titulaciones oficiales y, por tanto, 

en un sistema muy sensible y crítico para la comunidad universitaria. 

Blackboard es una plataforma de gestión del aprendizaje que ofrece un apoyo a la docencia y que 

permite construir cursos interactivos e impartir formación on-line llevando a cabo la tutorización y el 

seguimiento de los estudiantes. Blackboard cuenta con herramientas de comunicación, de 

contenidos, de evaluación y estudio.  

En la actualidad, la UAH dispone de centros universitarios en tres campus universitarios diferentes, 

además los usuarios potenciales de la plataforma son alrededor de 25.000 alumnos, unos 2.000 

profesores, cerca de 1.000 miembros del PAS. 

Alcalá de Henares, 28 de abril de 2022 

 

Fdo: Antonio García Cabot 

Director Técnico del Centro de Apoyo a la Innovación Docente y Estudios On-line 
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