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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DE LOS

SERVICIOS DE MUDANZAS DE LA UNIVERSIDAD DE ALCALA.

1.- OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del presente Pliego es recoger las condiciones técnicas generales que regiran
la contratacion de la prestacion del servicio de mudanzas, que comprende la recogida
de documentacién, enseres, libros y paquetes, asi como el traslado, montaje y
desmontaje de mobiliario en la Universidad de Alcala.

2.- ALCANCE Y AMBITO DE APLICACION

La prestacion del servicio se realizard tanto en el interior de los edificios como entre
los edificios e instalaciones de la Universidad en los Campus existentes en la Ciudad de
Alcala de Henares, y Guadalajara, abarca toda la zonza geogréfica de la Comunidad de
Madrid y provincia de Guadalajara.

Para los servicios que exijan un desplazamiento fuera de la zona geografica, se crea un
banco anual de 5.000 kilémetros sin cargo adicional al precio ofertado.

3.- PRESTACION DEL SERVICIO

3.1 Medios materiales y humanos

3.1.1 La Universidad contara como minimo con 2 operarios y un camién de entre 25 o
30 m? que disponga de trampilla elevadora (1 mozo, -que ejercera de encargado-, y 1
conductor) de forma habitual, no pudiendo ser sustituidos sin la autorizacién previa de
la universidad, salvo en casos de fuerza mayor.

3.1.2. El personal debera tener la cualificacion necesaria para el montaje y desmontaje
del mobiliario que sea necesario desmontar y/o instalar, asi como los trabajos de
montaje y desmontaje de escenarios, gradas, rampas moviles, etc.

3.1.3 Para atender imprevistos el adjudicatario pondrd en cualquier momento a
disposicion de la Universidad los servicios de al menos 2 camiones, 1 de ellos con
trampilla elevadora y 8 mozos.

3.1.4 Los trabajadores que realicen la prestacion del servicio dependeran
exclusivamente del adjudicatario, por cuanto éste, tendrd todos los derechos y
deberes inherentes a su calidad de patrén y debera cumplir las disposiciones vigentes
en materia laboral, de Seguridad Social y Seguridad e higiene en el trabajo, referidos al
personal a su cargo.
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3.1.5 Los gastos derivados de la utilizacién de los vehiculos y materiales (salvo material
auxiliar como cajas, papel manta y papeles especiaies para embalar obra de arte)
correran totalmente a cuenta de la empresa adjudicataria, asi como, gastos de
comidas, dietas, alojamientos, etc.

3.1.6 La capacidad de los vehiculos utilizados para la prestacién del servicio se ajustara
al volumen de los bienes muebles u objetos/enseres a trasladar

Asi mismo, deberan disponer de todos los medios auxiliares como maquinas
elevadoras monta muebles, gruas, escaleras mecanicas, traspalé, carretillas, asi como
el material y maquinaria precisos para acometer los diversos trabajos que exijan
montaje/desmontaje de mobiliario y su instalacién. Igualmente realizaran el suministro
de cajas de embalaje, precinto, papel burbuja/manta, y demas materiales necesarios
para realizar un correcto embalaje siempre que les sea solicitado.

3.1.7 La empresa deberd tener a disposicién de la Universidad, para cuando sea
solicitado, un servicio guardamuebles.

3.1.8 La empresa adjudicataria deberd presentar al principio del inicio del Contrato un
listado de precios de los medios auxiliares (maquinas elevadoras monta muebles,
gruas, escaleras mecdnicas), de los consumibles (cajas de embalaje, precinto, papel
burbuja/manta...), asi como de los precios del servicio de guardamuebles,
reservandose la Universidad la opcién de contratarselo/comprérselo a la empresa
adjudicataria de la prestacion del servicio. Caso de contratarlo/comprarlo se facturara
en el precio indicado al inicio del Contrato, de forma independiente.

3.1.9 En cuanto al material y maquinaria precisos (destornilladores, martillos, llave
inglesa, etc...) para acometer los diversos trabajos que exijan montaje / desmontaje de
mobiliario y su instalacion, asi como la maquinaria/utiles (mantas, carretillas,
plataforma, traspales, etc...) precisos para el traslado del material u enseres tendran la
obligacion de aportarlo y su coste va incluido en el precio.

3.2 Horario de prestacion del servicio

El horario habitual de la prestacion del servicio se iniciara en la instalacién que se
indique en la orden de trabajo, podra ser en edificios universitarios u oficinas de
empresas externas, y su desarrollo sera entre las 8:30 y las 18:00 horas, de lunes a
viernes laborables. El tiempo de desplazamiento entre la sede de la empresa
adjudicataria y la instalacion Universitaria o empresa externa, bien sea, de inicio o fin
de la actividad, asi como el tiempo de comida, -1:30 horas-, no seran facturables.

No obstante, y a pesar de que el horario habitual de trabajo es el indicado con
anterioridad, la prestacion de servicios minima en el dia podra ser de 6 horas.

Se podran solicitar servicios excepcionales en sabados no festivos. Estos servicios no
implicaran incremento del coste sobre la hora/camién y hora/mozo indicado en la
oferta de la empresa que resulte adjudicataria.

Universidad de Alcald
Pliego de prescripciones técnicas para la contratacién del servicio de Mudanzas de la Universidad de Alcald




PATRIMONIO DE LA HUMANIDAD

UNIVERSIDAD DE ALCALA,

- . . SERVICIOS GENERALES
Unlve TS ldad Plaza de S. Diego s/n Casa Anexa 2° planta
28801 Alcala de Henares (Madrid)

) i 7
s frrey d 1 1 Teléfonos: 91 885 4100
#Ni de Alcala Tl O 585

En prevision de incidencias en horarios nocturnos, domingos o festivos, se crea un
banco de 250 horas al precio ofertado de hora/camidn y hora/mozo, incrementandose
en los porcentajes que sean de aplicacion segun el convenio colectivo del sector, a
partir de las mencionadas 250 horas.

3.3 Especificaciones técnicas del servicio

La empresa pondra a disposicion de la Universidad una persona, el mozo que ejerce de
encargado, que acudira siempre con el personal y vehiculos solicitados, y que ademas
de distribuir los trabajos entre su personal, serd el interlocutor valido entre el personal
de su empresa y la Coordinacion de Servicios Generales. Dicho encargado dispondra de
un teléfono movil por cuenta de la Empresa para facilitar la comunicacién permanente.

Todos los grupos de trabajo irdn provistos de un teléfono mévil por cuenta de la
Empresa para poder estar en contacto permanente con el encargado de la empresa y
la Coordinacién de Servicios Generales.

Para todos los trabajos de montaje y desmontaje de escenarios, gradas, rampas
moviles, o instalacién con desmontaje / montaje de mobiliario, la Universidad aportara
el material y tornilleria necesario. La Empresa adjudicataria sera la que aporte, a su
cuenta, la herramienta precisa para la realizacion del servicio.

Todos los trabajos que impliquen el embalaje y traslado de obras de arte deberén ser
realizados con material de embalaje apropiado. El coste del embalaje especial se
facturara con arreglo a la lista de precios adjunta a Iz oferta adjudicada y el personal
cualificado se facturara sin coste adicional.

4.- SOLICITUD DE SERVICIOS

La organizacion del servicio y los avisos se realizaran desde la Coordinacién de
Servicios Generales, que aportara diariamente la informacién necesaria para la
prestacion del servicio.

Los avisos deben ser atendidos en un plazo maximo de 12 horas, de un dia para otro,
tanto en medios materiales como humanos.

La empresa adjudicataria garantizara la prestacion del servicio con el niumero de
operarios y medios materiales que la Coordinacidn de Servicios Generales solicite.

5.- CONTROL Y SEGUIMIENTO DEL CONTRATO

El Director de Servicios Generales de la Universidad ser4 el responsable de supervisar
el buen funcionamiento del servicio. Para ello, se establecera un sistema de partes de
trabajo diario que seran cumplimentados por la empresa adjudicataria de la forma que
se indique.

6.- PROTECCION DE DATOS
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El contratista vendra obligado a no realizar acciones que impliquen cualquier tipo de
dafio, para la Universidad, por utilizacién de informacién obtenida como consecuencia
de la prestacién del servicio.

Toda informacion derivada de la prestacién del servicio se considera confidencial, en
especial lo referente a datos de caracter personal.

7.- SEGURIDAD Y ACCESO A LOS EDIFICIOS E INSTALACIONES UNIVERSITARIOS

Por las caracteristicas de algunos de los edificios e instalaciones donde se han de
prestar los servicios, la empresa adjudicataria deberd someterse a las normas de
seguridad y control que la Coordinacién de Servicios Generales, como responsable de
la prestacion del Servicio de Seguridad, establezca.

Igualmente la empresa adjudicataria se compromete a guardar el sigilo y la prudencia
necesaria sobre toda la informacién a la que pudiera tener acceso.

8.- HUELLA DE CARBONO

La empresa anualmente aportara a la Universidad los datos relacionados con su
actividad en relacion con la huella de carbono propia, si dispone de ella, y de los
relacionados con la actividad que desarrolla como proveedor de la UAH, en concreto
n2 de viajes realizados, y kilometraje recorrido.

9.- GARANTIA

Se establece un plazo de garantia de un mes desde |a finalizacién del contrato
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