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MEMORIA JUSTIFICATIVA

PARA LA CONTRATACION DE UN ENTORNO DE ADMINISTRACION
ELECTRONICA Y LA IMPLANTACION DE NUEVOS PROCEDIMIENTOS
ELECTRONICOS

NECESIDADES A SATISFACER MEDIANTE EL CONTRATO

La actual Sede Electrénica y tramitador de la UAH carecen de la funcionalidad vy
flexibilidad necesarias para el continuo crecimiento de la Administracién Electrénica y la
satisfaccidon de las necesidades de nuevos procedimientos administrativos por parte de
las diferentes unidades tramitadores. Se hace necesaria la instalacién y configuraciéon de
un nuevo entorno de Administracién Electrénica (que incluye como bloques principales
una nueva sede electrénica y un tramitador), que satisfagan las necesidades de la
Universidad.

Asi mismo es necesario poner en funcionamiento nuevos procedimientos electrénicos
administrativos que den respuesta a las necesidades actuales, por lo que no es suficiente
Unicamente la instalacion y configuracion de la sede y el tramitador, sino también la
construccion y puesta en marcha de esos procedimientos.

INSUFICIENCIA DE MEDIOS PROPIOS

La instalacion y configuraciéon de los mdédulos que componen un Entorno de
Administracion Electrénica debe realizarse por la empresa especializada que lo
desarrolla, ya que consiste en configuraciones y parametrizaciones complejas.

Por otra parte, el desarrollo de los distintos procedimientos objeto del pliego sobre este
Entorno de Administracion Electrdnica, supone una carga de trabajo adicional que no
puede ser asumida por el personal actualmente prestando servicios en el Servicio de
Aplicaciones, cuyos miembros actualmente que estan asignados a otros desarrollos y
tareas. Ademas, la Universidad de Alcald no cuenta actualmente con personal que cuente
con experiencia sobre las tecnologias y aplicaciones en las que se basan estos sistemas,
asi como de medios materiales para la ejecucién del servicio.
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