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PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO DEL SERVICIO DE
VIGILANCIA, SEGURIDAD, ATENCION A SISTEMAS DE ALARMAS Y SERVICIO DE
CUSTODIA DE LLAVES EN LA UNIVERSIDAD DE ALCALA.

1. OBJETO DEL CONTRATO

El objeto del presente contrato es el establecimiento de un servicio de vigilancia y
seguridad que permita la proteccién de las personas en la Universidad de Alcald, asi
como la de la totalidad de los edificios e instalaciones interiores y exteriores de los
Campus Universitarios, comprendiendo también el control de acceso de personas y
vehiculos a dicho recinto, la atencidn, servicio de acuda y mantenimiento de todos los
sistemas de alarmas instalados en los edificios de la Universidad, asi como el control de
acceso a las bibliotecas, la conexién a la central receptora de los sistemas contra
incendios especificados en el ANEXO IV y la custodia de las llaves de accesos a todos
los inmuebles de la Universidad de Alcala.

2. REFERENCIA NORMATIVA

La prestacion de los servicios a desarrollar por empresa adjudicataria se llevaran a
cabo segln lo que se establece en el presente pliego y los requisitos que deben
cumplir las empresas, deberan ajustarse a todo lo que establece en su articulado la Ley
5/2014 de 4 de abril, de Seguridad Privada, R.D. 2364/1994 de 9 de Diciembre por el
que se aprueba el Reglamento de Seguridad Privada, el R.D. 1123/2001, de 19 de
octubre, por el que se modifica parcialmente el reglamento de Seguridad Privada, asi
como la Ley Orgéanica 15/1999 de 13 de diciembre de Proteccion de datos de caracter
personal.

3. DURACION DEL CONTRATO

El periodo de vigencia del presente contrato sera del 1 de febrero de 2016 al 31 de
enero del afio 2018, con posibilidad de prorroga de hasta 2 afios por periodos de 1
afo-

4. PRESUPUESTO DE LICITACION CREDITO EN QUE SE AMPARA

El precio base de licitacion se establece a tanto alzado de acuerdo a los costes
generados por contratos anteriores y previa comprobacion de que en los importes que
se indican a continuacion se incluyen todos los costes necesarios para la prestacion del
servicio, incluyendo a partir del primer afio de ejecucidon del contrato los posibles
incrementos de los costes de los mismos.
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Precio base.- 2.000.000€
IVA 21% 420.000€
Total.- 2.420.000€

Centro de Coste: Servicios Generales. D020. 227.01

DE LA HUMANIDAD

CALA, PATRIMONIO

UNIVERSIDAD DE Al

Importe 21% IVA) TOTAL
Anualidad 2016 916.666,67 192.500 1.109.166,67
Anualidad 2017 1.000.000,00 210.000 1.210.000,00
Anualidad 2018 83.333,33 17.500 100.833,33

Valor estimado del contrato con sus posibles prérrogas: 4.400.000,00 € IVA EXCLUIDO

5. OFERTA ECONOMICA

En el precio de la oferta se incluyen todos los costes necesarios para la ejecucion del
contrato:

Costes salariales.

Pluses personales fuera de convenio.

Sustituciones por incapacidad permanente con revision.

Costes de sustituciones por absentismo de cualquier naturaleza.
Sustituciones por excedencias.

Sustituciones por incapacidad temporal.

Compra de vehiculos, herramientas y utiles

Compra de materiales y consumibles.

Gastos generales y beneficio industrial de la empresa.

Cualquier otro no relacionado y necesario para la correcta ejecucion del
Contrato.

LR R NS %NS

Para la correcta elaboracion de la oferta econdmica se considera imprescindible la
realizacion de una serie de visitas a los edificios objeto de la prestacién del servicio,
por lo que las empresas licitadoras deberan realizar, como minimo, una visita a los
edificios que se relacionan a continuacion y cuyo codigo de instalacién y ubicacion se
relaciona en el anexo correspondiente:

Campus Cientifico Tecnolégico:

Zonas Deportivas: (Pabellon de deportes, Instalaciones deportivas etc.)
Zona Ambientales, Polivalente,

Zona Medicina, Edificio de Planta de Isotopos,

Zona Escuela Politécnica

Zona Residencias Universitarias, (CRUSA),
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Zona Farmacia, Servicios Informaticos
Zona Ciencias: Biologia Celular y Genética, Quimica Fina, Jardin botanico

Campus Ciudad

Zona Filosofia: Colegio Malaga, Caracciolos, S. Bernardino, Basilios Aulario M2 de
Guzman

Zona Rectorado: Edificios de la manzana rectoral incluido el edificio Cisneros.
Zona Derecho: Derecho, Colegio Ledn, Palacete Laredo.

Zona Econdmicas: Edificios de econémicas, Irlandeses Arquitectura.

Campus de Guadalajara:
Zona Multidepartamental
Zona Educacion

La justificacion de haber realizado la visita se incluird junto con la documentacién
administrativa, en el Anexo Visitas segun se establece en el Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares.

6. MODIFICACION DEL CONTRATO.-

El contrato podra modificarse durante su vigencia al amparo de lo establecido en el
art. 105 del Titulo V del Real Decreto 3/2011, de 14 de diciembre, por el que se
aprueba el Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico como
consecuencia de:

1. Insuficiencia presupuestaria y/o disminucién de ingresos

2. Aumento o disminucion de actividad como consecuencia de la ampliacién o
reduccidn de prestacion de servicios en edificios e instalaciones.

3. Modificacion de horarios especiales en Bibliotecas, bien por reducciéon o
ampliacién de los existentes en el momento de la redaccion del presente
pliego, o por ampliacién o reduccidn de la apertura y nimero de estas.

4. Cualquier otra circunstancia que esté establecida en el Pliego de Clausulas
administrativas (PCAP).

Para el calculo de los importes, ante las posibles modificaciones, se establece un precio
medio, que incluye todos los costes salariales, sociales y de convenio, de 11.30 €/hora
de trabajo, IVA no incluido.

A fin de cumplir con lo establecido en el articulo 106 del Texto Refundido de la Ley de
Contratos del Sector Publico, se establece que el importe de las modificaciones no
sobrepasard en mds o en menos el 10% del importe del contrato.

7. REVISION DE PRECIOS
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Durante la vigencia del contrato no procede la revisién de precios, dado que en
presupuesto de licitacidon ya esta contemplada la posible evoluciéon de los costes. Por lo
tanto las empresas licitadoras deberan contemplar en sus ofertas dicho aspecto. Tanto
si su oferta contiene anualidades iguales como si las contiene progresivas, en_ningin
caso_se actualizaran los precios por ningun concepto, salvo en lo relativo a la
modificacidn del contrato, si procede.

8. CLASIFICACION DE LA EMPRESA

Grupo: M, Subgrupo: 2 Categoria: D y Grupo: M, Subgrupo: 3 Categoria: B

9. CRITERIOS DE ADJUDICACION DEL CONTRATO:

Un Unico criterio de seleccion por considerarse que la definicion de la prestaciéon no
puede ser mejorada mediante las ofertas técnicas de los licitadores, (oferta econdmica
mas baja) al amparo de lo establecido en la Ley 30/2007, de 30 de octubre, de
Contratos del Sector Publico oferta econdmica mas baja (PRECIO).

De acuerdo a las circunstancias actuales del mercado, el nivel de calidad que se exige
en el presente Pliego y que las partidas presupuestarias mas importantes para el
desarrollo del servicio son los costes salariales del personal, establecidos en el
convenio colectivo de aplicacion, se propone al Organo de Contratacién la aplicacién
del punto 5 del articulo 85 del Reglamento General de la LCAP, para reducir en un
tercio los porcentajes establecidos en los apartados 1 a 4 del mencionado articulo 85
donde se establecen los criterios para la apreciacién de ofertas desproporcionadas.

10. FACTURACION

La facturacion se realizarda de forma mensual, 12 mensualidades anuales, por una
doceava parte del importe anual del Contrato, salvo la factura correspondiente al mes
de enero, en la cual se regularj, si resultara necesario, el saldo correspondiente a las
bolsas de horas establecidas en el apartado PRESTACION DE SERVICIOS A REALIZAR
POR EL CONTRATISTA.

11. CERTIFICADO DE CALIDAD

Las lineas estratégicas y compromisos de la universidad con la gestién medioambiental
hacen imprescindible que la empresa adjudicataria aporte, antes de la firma del
contrato, estar en posesion de la_certificacion de calidad 9001, para acreditar los
servicios de seguridad mediante vigilantes de seguridad, instalacién de sistemas de
seguridad y central receptora de alarmas, asi como de la certificacién ISO 18000 sobre
la seguridad y salud ocupacional.

12.- POLIZA DE SEGUROS
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La Empresa adjudicataria del Servicio, como responsable de posibles dafios a terceros
debera tener contratada con una entidad aseguradora una poéliza igual o superior a
2.000.000 €, por siniestro, para responder de los dafios que ocasione el personal
dependiente del adjudicatario asi como la propia actividad a desarrollar en el seno de
la Universidad. De igual manera la podliza debera cubrir su responsabilidad civil frente a
terceros.

La Empresa adjudicataria respondera de los dafos que su personal pudiera ocasionar
en el mobiliario o instalaciones, ya sea por negligencia, dolo o culpa, siempre a juicio
de la Universidad, la cual podra detraer la compensacién correspondiente del importe
de las facturas que presente el adjudicatario.

Igualmente sera responsable el adjudicatario de las situaciones de cualquier material,
valores y efectos, imputable a su personal, siguiéndose para su compensacion idéntico
criterio al sefialado anteriormente.

13.- LEALTAD DEL CONTRATISTA

El contratista vendra obligado a no realizar acciones que impliquen cualquier tipo de
dafio, para la Universidad, por utilizacidon de informacién obtenida como consecuencia
de la prestacion del servicio.

Toda informacién derivada de la prestacion del servicio se considera confidencial, en
especial lo referente a datos de caracter personal.

14.- PRESTACION DEL SERVICIO

14.1.- Responsabilidades e indemnizaciones

En los lugares donde presta el servicio, el contratista debera adoptar cuantas
medidas fueran necesarias para que, durante la prestacion de los mismos,
quede asegurada la proteccion de la integridad y legitimos intereses de los
usuarios de la Universidad, del propio personal de ésta, del personal que
intervenga por parte del contratista bajo las érdenes o con autorizacion de
este, y de terceros cualesquiera.

La indemnizacidn de los dafios o perjuicios que puedan producirse, imputables
a la adjudicataria, tanto en personas como en bienes, seran por cuenta
exclusiva del contratista que debera tener suscrita a tal fin, una pdliza de
responsabilidad civil por la cuantia y en los términos que se establecen en el
punto “POLIZA DE SEGUROS” del presente pliego de Prescripciones Técnicas,
ademas de cumplir las obligaciones resultantes de las disposiciones relativas a
la proteccion de la mano de obra y condiciones de trabajo de su propio
personal.

14.2.- Plan de emergencia
La empresa adjudicataria presentard, en el plazo de tres meses, desde la firma
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del contrato, un plan de emergencia detallado para que, en caso de accidente o
incidente, se sigan las instrucciones y procedimientos de trabajo que contemple
dicho plan.

14.3.- Coordinacién de actividades empresariales

La empresa contratada por la UAH debera cumplir con lo dispuesto en el
articulo 24 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos
Laborales y su desarrollo por parte del Real Decreto 171/2004, de 30 de enero,
en materia de Coordinacion de Actividades Empresariales, cooperando con la
UAH en la aplicacion y el cumplimiento de la normativa de prevencion de
riesgos laborales.

En este caso, la empresa adjudicataria sera considerada como empresa
principal y la UAH como empresa titular de las instalaciones, segun lo
establecido en la normativa ya mencionada.

El intercambio de informacién que sea necesaria se llevara a cabo siguiendo el
procedimiento de Coordinacién de Actividades Empresariales que la UAH
establezca, el cual serd dado a conocer a la empresa adjudicataria a través de
Servicios Generales de la UAH.

La empresa adjudicataria remitira a la UAH la informacion detallada que asi se
le solicita en el mencionado procedimiento sobre las actividades y servicios
contratados.

La empresa adjudicataria se compromete a remitir a sus trabajadores toda la
normativa de seguridad y salud de la UAH, que le sera entregada por ésta,
relativa, entre otros aspectos, al acceso a espacios especificos (como puedan
ser laboratorios) y las normas a seguir en caso de emergencia.

De forma complementaria a la Coordinaciéon de la Actividades Empresariales, la
empresa adjudicataria procedera, en el ambito de la prevencidn de riesgos laborales, y
en coordinacidn con Servicios Generales y el Servicio de Prevencion de la UAH, a dar el
servicio establecido de forma regular y/o habitual, haciéndose mencion especial a
aquellos casos en los que se produzca un incidente o situacién de emergencia que
pueda conllevar la necesidad de actuacion de técnicos especializados.

14.4.- FUNCIONES Y TAREAS
Las funciones, aunque sin caracter exhaustivo, el personal del asignado al servicio de
vigilancia seran, entre otras, las siguientes:

14.4.1.- Ejercer la vigilancia de caracter general sobre los locales y bienes de la
Universidad.
14.4.2.- Control, vigilancia y gestion de los accesos, cuando proceda a los edificios
y especialmente el acceso rodado al Campus externo asi como los mecanismos de
apertura y cierre del mismo.
14.4.3.- Proteger a las personas y a la propiedad. Proteccion del personal de la
Universidad en caso de conflicto.
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14.4.4.- Evitar la comision de hechos delictivos o infracciones, obrando en
consecuencia y de acuerdo con las disposiciones legales.

14.4.5.- Identificar, perseguir y aprehender a los delincuentes, colaborando a tal
efecto con las Fuerzas de Seguridad y Orden Publico.

14.4.6.- Ordenacién vy vigilancia de los aparcamientos para evitar el
estacionamiento en zonas prohibidas. De la misma forma se colaborard en la
liberacion de espacios de aparcamiento cuando las circunstancias o Direccion del
Centro lo requieran

14.4.7.- Rondas internas y externas por los edificios e instalaciones.

14.4.8.- Vigilancia con identificacién de sospechosos, retencién en caso necesario
de presuntos perturbadores del orden juridico o social para su puesta a
disposicion de los servicios policiales.

14.4.9.- En general actuaciones de prevencion, auxilio, disuasion y empleo, en su
caso, de los medios que fueran reglamentarios, a fin de proporcionar proteccion a
personas y propiedades, con intervencién en casos de catastrofe, lesiones, rifias,
situaciones de trafico comprometidas y accidentes de cualquier indole.

14.4.10.- Control del llavero de los accesos, conserjerias y cajetines de llaves de los
edificios e instalaciones

14.4.11.- Coordinacion y dispositivo de seguridad en visitas ilustres, eventos y
celebraciones especiales

14.4.12.- Control de instalaciones criticas asi como el control de las urgencias y
averias de estas instalaciones cuya relacion sera entregada por la Universidad a la
empresa adjudicataria del servicio.

14.4.13.- Ejecucion de los partes diarios por todos y cada uno de los servicios, en
el que deberan aparecer todos los datos relevantes de ejecucién de dicho servicio.
14.4.14.- Colaboracion en la realizacién de ejercicios periddicos de evacuacion, PCl
etc.

14.4.15.- Realizacion de los avisos, de su competencia, previstos en los Planes de
emergencia

14.4.16.- Comunicacidn de las incidencias de mantenimiento que sean detectadas

Evitar acciones derivadas de determinados actos de conducta antisocial que
tengan que ver con la conservacion de los inmuebles, como pintadas, pegada de
carteles etc.

14.4.17.- Control de acceso de personas y vehiculos a la Universidad cuando asi se
determine por la Direccion de Servicios Generales.

14.4.18.- Cualesquiera otras actividades relacionadas con la seguridad y vigilancia
del Centro que sean solicitadas por la Direccién del mismo, y en especial la
colaboracion en hechos concretos que requieran la presencia de vigilantes de
seguridad.

14.5.- OBLIGACIONES DE LA EMPRESA Y EL PERSONAL A SU CARGO
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14.5.1.- Actualmente se viene prestando el servicio de vigilancia por la empresa
VISEGUR, S.A., la subrogacién del personal se adaptara a lo especificado en el
Convenio Colectivo estatal de empresas de seguridad. La relacién de personal que
presta sus servicios en esta Universidad es la reflejada en el ANEXO | de este
Pliego.

14.5.2.- El personal que por su cuenta aporte o utilice el adjudicatario no tendra
derecho alguno respecto a la Universidad de Alcald, toda vez que depende Unicay
exclusivamente del contratista, el cual tendra todos los derechos y obligaciones
inherentes a su calidad de empresario, con arreglo a la legislacion vigente y a la
que en lo sucesivo se promulgue, sin que en ningln caso resulte responsable, la
Universidad de Alcala, de las obligaciones nacidas entre el contratista y sus
trabajadores, aun cuando los despidos y medidas que adopte sean como
consecuencia directa o indirecta del cumplimiento, incumplimiento o
interpretacion del contrato.

14.5.3.- La Empresa adjudicataria aportarda mensualmente documentacion
acreditativa de afiliacion y alta en la S.S. de todos los trabajadores a su servicio, asi
como que se halla al corriente en el pago de las cotizaciones de la S.S.

14.5.4.- El vigilante de seguridad, bajo ningin concepto abandonara el lugar de
trabajo sin una sustitucion previa.

14.5.5.- La Empresa adjudicataria debera designar una persona que represente a
la misma en todas sus relaciones con la Universidad, en particular, para recibir
instrucciones sobre la realizacidn del servicio. La Universidad nombra al Director
de Servicios Generales en delegacidén expresa del Gerente de la Universidad de
Alcald, quién sera interlocutor permanente del servicio que se contrata, a los
efectos de su funcionamiento y control cotidiano. En este orden de cosas,
cualquier cambio de los vigilantes asignados al servicio debera contar con el
conforme previo de la Universidad.

14.5.6.- Cada servicio generard un parte diario en el que figuraran fecha, nombres,
apellidos y firmas de los componentes de cada turno, con indicacion de hora de
inicio y finalizacion del servicio, asi como incidencias o novedades que se hayan
producido, expresadas de la forma mas detallada posible, que sera enviado a
primera hora de la mafiana al Director de Servicios Generales.

14.5.7.- Para aumentar la eficacia de los vigilantes y su seguridad, la Empresa
procurara los medios para establecer las vias de comunicacién permanente entre
ellos y la sede o central.
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14.5.8.- La Empresa elaborara un cuadrante en donde se reflejen los turnos de
trabajo y el nombre del vigilante de cada turno. Acompafiando el cuadrante del
servicio, la Empresa proporcionara un cuadrante individual con los servicios
prestados en la misma por cada vigilante, con una periodicidad mensual y visado
por cada uno de ellos. El computo horario mensual por vigilante no podra exceder
del establecido en el Convenio Nacional de Empresas de Seguridad.

14.5.9.- La Empresa adjudicataria, antes de formalizar la contratacion de este
servicio, debera determinar bajo su responsabilidad la adecuacion del servicio al
riesgo, segun establece el art. 23 del Reglamento de Seguridad Privada,
formulando en consecuencia, por escrito, las indicaciones que procedan.

14.5.10.- El adjudicatario sera responsable ante los Tribunales de Justicia de los
incidentes que pudieran sobrevenir a su personal por el ejercicio de su profesién
en el Organismo.

14.5.11.- El adjudicatario dotara a su personal de todos los medios de seguridad
necesarios, obligandose a cumplir con el mismo toda la legislacion vigente de
Seguridad e Higiene en el Trabajo. Igualmente es competencia del adjudicatario, la
formacion de su personal en los métodos de seguridad y vigilancia.

14.5.12.- El personal de la contrata que presta servicio en la Universidad debera
mantener las siguientes caracteristicas:

v Preparacion psicoldgica y madurez adecuada.
v Preparacion fisica y entrenamientos permanentes.

14.5.13.- La Universidad se reserva el derecho a exigir al concesionario que
prescinda del personal que no guarde las formas de conducta, decoro, y
comportamientos genéricos para con el conjunto del dmbito universitario,
independientemente de las normas que a este respecto debe cumplir por
pertenecer a la empresa adjudicataria del servicio de seguridad. Dando las
oportunas explicaciones —si fuera preciso- del permanente cumplimiento de su
deber de control y seguridad del ambito que se asigna, en particular en su accién
cotidiana mantendran una relacion intensa con Jefes de Conserjeria vy
Administraciones de Centros, en quién veran a representantes de la propiedad.

En este orden de cosas y ante una eventual disparidad de criterio en el ambito de
cualquier Edificio, se recurrird al Director de Servicios Generales como
representante de la Gerencia, quien resolvera.

14.5.14.- En presencia, o sospecha de cualquier incidente que por sus
caracteristicas pueda o deba llevar aparejada la intervencion de Fuerzas de
Seguridad Publica, Bomberos, Personal Sanitario, etc., las personas de servicio
deberan ponerlo en conocimiento de la Universidad (Director de Servicios
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Generales, Administrador/a de Centro), debiendo a su vez seguir las instrucciones
que reciban, todo ello sin perjuicio de que en los casos de urgente necesidad se
tome inmediatamente la iniciativa apropiada al caso, comunicdndola acto seguido.

15.- PRESTACIONES DE SERVICIOS

El contratista asegurard las prestaciones y servicios que a continuacion se definen y
que ninguna otra persona o entidad podra realizar durante la vigencia del contrato,
salvo por autorizacién expresa de la propiedad.

15.1 DE LAS PRESTACIONES DEL SERVICIO DE SEGURIDAD FiSICA

Los vigilantes en ningun supuesto serdn portadores de armas de fuego ni de ninguln
otro tipo de arma al uso.
El servicio estara constituido de forma permanente por:

Campus Externo

v Dos vigilantes, nominados por el Contratista, en jornada laboral de acuerdo con la
legislacion vigente y cubrirdn las 24 horas diarias durante todos los dias del afio.
Uno de ellos ejercera de Jefe de Grupo. Total.- 17.520 horas anuales.

v" Un vigilante de lunes a viernes de 22 a 7,30 horas, y sabados, domingos y festivos
en horario de 17.30 a 7.30 horas que atendera basicamente la entrada por la zona
de bolardos automaticos y/o las zonas que en cada momento se especifiquen.
Total.- 4.058 horas anuales

Campus Ciudad
v" Un vigilante en el Colegio San lldefonso 24 horas todos los dias del afio asi
como un vigilante mas de refuerzo los sabados, domingos y festivos de 9,30 a
21,30 horas.
Total.- 10.176 horas anuales.

v Un vigilante en el edificio Cisneros 24 horas diarias, todos los dias del afio.
Total.- 8.760 horas anuales.

v Un Vigilante en el Palacete Laredo, realizado con una bolsa de 3.000 horas
anuales de servicio en los horarios que se especifiquen, incluso en sabados
domingos y festivos.

Servicio de acceso y control en Bibliotecas
v" 17.000 horas anuales, para el acceso y control de las Bibliotecas se establecera
un servicio compuesto de 1 Vigilante y 1 operario del personal de Servicios
Auxiliares para cada una de las bibliotecas que se decida abrir al inicio del curso
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escolar, (habitualmente, Medicina, CRAI, Edificio Multidepartamental y Escuela de
Magisterio) en horario especial, en unos casos 24 horas y nocturno y fines de
semana y festivos, (8.500 horas anuales seran realizadas por Vigilantes y las otras
8.500 h. anuales por personal de Servicios Auxiliares) Estos horarios,
correspondientes al afio 2014, se encuentran a titulo informativo y orientativo
relacionados en el ANEXO Il

v Una bolsa de 3.000 horas anuales (1.500 horas anuales se realizaran con
Vigilantes y las otras 1.500 h. anuales con personal de Servicios Auxiliares, segin
la naturaleza del servicio a realizar) para servicios imprevistos y urgentes, asi como
vigilancia en las zonas de aparcamiento en el Campus externo.

Si a la finalizacién del ejercicio el saldo de horas fuese negativo para la Universidad,
la empresa adjudicataria del contrato facturaria el exceso de horas, sin embargo, si
el saldo fuese positivo, el importe de las horas no utilizadas se descontara en la
factura de enero. Las horas se valoraran al precio / hora de 11,30 € impuestos no
incluidos.

15.2 _ELEMENTOS TECNICOS , MATERIALES Y VEHICULOS
Para la prestacion del Servicio se incluiran de forma permanente los siguientes
elementos:

v" Dos vehiculos con caracteristica todoterreno provistos de extintor, foco y
rotulacion de la empresa y conectados con la Central de Vigilancia y la
radioemisora instalada en la oficina del Servicio de Mantenimiento. Estaran en
perfectas condiciones de uso y mantenimiento. Seran de nueva adquisicion o de
antigliedad no superior al afio 2015. En cualquier caso los vehiculos deberan
cumplir la norma europea Euro 5 sobre el control de emisiones contaminantes
para vehiculos. La empresa lo acreditara antes de la firma del contrato, mediante
los albaranes de compra o documentacion que proceda, y que sea admitida por la
Direccion de Servicios Generales de la Universidad de Alcala. La empresa tendra
previsto y llevara a cabo las tareas con vehiculos de sustitucion en el caso de
incidencias, accidentes o reparaciones de los mismos, en el plazo de 48 horas.

v" Una radioemisora de un radio de alcance no inferior a 8 Km. Que permita el
enlace permanente del coche de vigilancia y los servicios técnicos y de
mantenimiento.

v Un sistema de control electrénico del tipo Patrol-Manager que permita el
control automatico de la realizacién de las rondas de seguridad.

v" Un Terminal de telefonia mévil para cada servicio
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El desarrollo de los servicios diarios se concretara por parte de la Universidad. En el
campus externo deberan realizar rondas a lo largo del circuito de seguridad a definir
tanto por el interior de los Edificios e instalaciones como por el exterior del campus.
Especial atencidn se deberd prestar a los accesos naturales y en particular al apeadero
de tren ubicado en el interior de dicho recinto, asi como a la vigilancia de posibles
vertidos de escombros en las zonas mas desprotegidas del Campus.

15.3 DE LAS PRESTACIONES DEL SERVICIO DE ALARMAS

15.3.1 Todos los sistemas de alarma contra intrusién estaran conectadas a la
Central Receptora. Este servicio en ningln caso podra ser subcontratado.

El sistema de conexidn se realizard preferentemente “Via Radio” sobre la via de
acceso telefénico. En cualquier caso, si alguna de ellas, por razones técnicas
hubiese de ser conectada via telefénica, los gastos generados, tanto de
instalacion de los elementos necesarios, como los de trafico telefénico, correran
por cuenta del adjudicatario.

IMPORTANTE: Las centrales seran conectadas a la CRA durante el primer mes de
iniciarse del contrato. En el tiempo de transito desde el inicio del servicio hasta que
la conexion esté plenamente operativa, la empresa pondra a disposicion los medios
de seguridad fisica necesarios para garantizar que los inmuebles de la Universidad
estan plenamente protegidos en los horarios previstos de conexion, y en
consecuencia seran responsables econdmicos de las posibles incidencias.

15.3.2 El contratista se compromete a retransmitir a los servicios competentes
(Policia, Guardia Civil, incendios, Mantenimiento, etc.) para el inmediato
conocimiento y efectos legales o de auxilio, las sefiales de alarma que reciba en
sus unidades centrales y procedentes de las instalaciones o dispositivos de
seguridad de la Universidad, relacionadas con las eventualidades que puedan
producirse.

15.3.3 La Universidad autoriza a la empresa adjudicataria, cada vez que se
produzca una seial de alarma en su instalacion a requerir en su nombre y a su
cargo, la intervencion de la Patrulla de Vigilancia, Policia, Cuerpo de Bomberos,
Policia Municipal, servicios de Asistencia Sanitaria de urgencia, si fuese
necesario.

15.3.4 La Empresa comunicara a los representantes de la Universidad de
Alcald, de forma inmediata las incidencias producidas y tendra a disposicion
copia del registro impreso de las alarmas recibidas, por un periodo de seis meses,
pasado éste, seran borradas.
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15.3.5 En toda alarma de emergencia, la empresa adjudicataria, efectuara
comprobacion telefénica al mismo tiempo que conecta con el organismo
competente, para facilitar las medidas a adoptar.

15.3.6 Las revisiones de los sistemas de alarma contra intrusion habran de
ajustarse a lo especificado en el articulo 43 del reglamento de Seguridad Privada
que desarrolla la ley del mismo nombre y que como minimo seran 4 anuales, en
las instalaciones de los edificios que se relacionan en el ANEXO Ill asi como las
instalaciones no relacionadas pero si instaladas antes del inicio del contrato.

15.3.7 Los avisos de averias de cualquier elemento que componen los sistemas
de alarma, habran de atenderse en un plazo maximo de 24 horas y no generaran
coste adicional alguno.

15.3.8 Las centralitas de deteccidn de incendios o deteccion de gases también
deben estar conectadas a la central receptora y la forma de proceder ante una
sefial de alarma sera con el mismo protocolo antes descrito. La relacidn de los
edificios cuyas centralitas deben conectarse a la C.R.A. se especifica en el
ANEXO IV. Las no relacionadas pero existentes al inicio de la prestacion del
servicio se consideran incluidas en dicha relacion.

15.3.9 El mantenimiento de las centralitas y los sistemas de extincion de
incendios no se incluyen en las presentes Prescripciones Técnicas.

15.4 DEL SERVICIO DE CUSTODIA DE LLAVES
15.4.1 Los servicios de verificacidon personal de las alarmas y de respuesta a las
mismas se realizaran en todo caso, por medio de vigilantes de seguridad, y
consistiran, respectivamente, en la inspeccion del local o locales, y en el traslado
de las llaves del inmueble del que procediere cada alarma, todo ello a fin de
facilitar a los miembros de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad informacién sobre
posible comision de hechos delictivos y su acceso al referido inmueble.

15.4.2 Cuando por el numero de servicios de custodia de llaves o por la
distancia entre los inmuebles resultare conveniente para la empresa y para los
servicios policiales, aquélla podra disponer, previa autorizacién de éstos, que las
llaves sean custodiadas por vigilantes de seguridad sin armas en un automavil,
conectado por radio-teléfono con la central de alarmas. En este supuesto, las
llaves habran de estar codificadas, debiendo ser los cédigos desconocidos por el
vigilante que las porte y variados periédicamente.

15.4.3 La relacion de los inmuebles incluidos en el servicio de custodia de llaves
se adjunta como ANEXO V

Universidad de Alcald 13

PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO DEL SERVICIO DE VIGILANCIA, SEGURIDAD, ATENCION A
SISTEMAS DE ALARMAS Y SERVICIO DE CUSTODIA DE LLAVES EN LA UNIVERSIDAD DE ALCALA,




PATRIMONIO DE LA HUMANIDAD

ALCALA

UNIVERSIDAD DI

COORDINACION DE

- . . SERVICIO0O GENERALES
Universidad Plaza s Cervaies, 1
@ 3 28801 Alcala de Henares (Madrid)
Y a P 2
ssi sk d Al 1 Telefonos: 91 885 41 00
el L S cala Fax: 91 885 40 32

Servicios.eenerales(@uah.es

16.- UNIFORMIDAD Y EQUIPAMIENTO

El ejercicio de las prestaciones fijadas, sera desempefiado por los vigilantes integrados
en la empresa adjudicataria, vistiendo el uniforme reglamentario, portando Ila
preceptiva acreditacion y convenientemente equipado.

La empresa licitante que resulte adjudicataria del Contrato, antes de la formalizacion
del mismo, debera presentar la relaciéon de prendas que conforman el uniforme, color
y caracteristicas de los mismos y distintivos que la identifican, pudiendo aportar
folletos donde aparezcan fotografias que lo documenten; asi como relaciéon del
equipamiento propio que portaran los vigilantes en la prestacién del servicio.

En el ejercicio de sus funciones, el vigilante debera portar en todo momento y en lugar
visible su tarjeta de identificacion personal, confeccionada al efecto por el Servicio de
Seguridad.

17.- SUBCONTRATACION

El adjudicatario solamente podrd subcontratar la realizacién de bolsas de horas
realizadas con personal de Servicios Auxiliares. Esta subcontratacion supondra, como
maximo, un 16 %.

18.- DEPENDENCIA FUNCIONAL

La Empresa adjudicataria se acomodard en todo momento a las directrices que
establezca la Direccién de Servicios Generales en orden a la orientacién general del
Servicio, asi como a las prioridades que en cada momento pueda determinar.

19.- FORMACION

La empresa adjudicataria presentara a la formalizacion del contrato un programa de
formacion para su personal. Al finalizar cada afio natural entregardn a la Universidad
documentos justificativos de haber realizado los cursos de formacion.

20.- PROGRAMA DE CALIDAD

La empresa adjudicataria presentara a la formalizacion del contrato un programa de
control y mejora de la calidad del Servicio.

21.- GARANTIA

Sera de un mes desde la finalizacion del contrato.
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AVvEXo T
PERSONAL OUE PRESTA SERVICIOS EN LA UNIVERSIDAD DE ALCALA

TIP

ANTIGUEDAD CATEGORIA

PORCENTAJE JORNADA

59614
3104
10558
60242
154799
44119
117234
60508
138446
42757
10570
7539
29089
88069
26482
28190
30697
113989
76618
181317
36821
76626
43173
101146
89965
42171
43465

01/03/1999
01/11/2002
01/01/1995
01/06/2000
01/02/2009
17/07/1996
12/09/2005
02/10/2004
16/07/2007
12/08/2004
03/02/1999
15/10/2001
10/07/2003
19/01/2013
20/11/1996
21/08/1991
05/10/1995
03/10/2003
27/05/1998
01/09/2007
21/12/1993
19/06/1998
01/03/1999
19/07/2001
11/05/2001
25/11/1995
17/08/2004

I; S

Fdo: Juan José Gallardo

INSPECTOR
V.S.
V.S.
V.S,
V.S.
V.S.
V.S.
V.S.
V.S.
V.S.
V.S.
V.S.
V.S.
V.S.
V.S.
V.S.
V.S.
V.S.
V.S.
V.S.
V.S,
V.S.
V.S
V.S.
V.S.
V.S.
V.S.

100%
100%
100%
100%
100%
100%
100%
50%
100%
100%
100%
100%
100%
37,5%
100%
100%
100%
100%
50%
50%
100%-F. DISC
100%
100%
100%
50%
100%
25%

EMPRESA AUTORIZADA POR LA D.G.S. CON EL N° 975, EN FECHA 6-11-1986
N° IDENTIFICACION FISCAL A-78051984 - REGISTRO MERCANTIL DE MADRID, FOLIO 1254
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UNIVERSIDAD DE AI-CALA, PATRIMONIO DE LA HUMANIDAD

ANEXO 1V

% Universidad
@-‘-‘* de Alcald

Listado de edificios de la Universidad que precisan la conexién de las centralitas de

g deteccidn incendios o deteccién de gases, con una Central Receptora de Alarmas (CRA) 24

horas.
Codigo Nombre de uso N° de centralitas
01 Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales 2

02 |Facultad de Filosofia y Letras

03 Facultad de Derecho

04  |Aulario Maria de Guzman

06 |Colegio de San Ildefonso

08 |Hotel Laredo

09 |[Colegio San José de los Caracciolos

10 |Colegio Convento Carmen Calzado

20 |Colegio San Patricio de los Irlandeses

21 Convento Trinitarios Descalzos

26  |Colegio Santo Tomas

27 Asilo San Bernardino

4]  |Facultad de Bioldgicas y Quimicas

42  |Aulario de Biol6gicas y Quimicas

43 Departamento de Biologia Celular y Genética
44 Facultad de Medicina
46 Facultad de Farmacia

47 Servicios Informaticos

48 Escuela de Enfermeria

54  |Nuevo Edificio Politécnico

64  |Planta Piloto de Quimica Fina

67  |Planta de Tratamiento de IsGtopos
68  |Facultad de Ciencias Ambientales
69 |Laboratorio Experimental UCSA
76  |Pabellén Docente Ramon y Cajal

77 Convento de las Trinitarias

81  |Escuela de Magisterio.

i | v | b ] ] =] =] =] ] =] = RO =] ] =] ] | ] | = RO =] B =] W] —

83  |Paraninfo del Campus Guadalajara. Iglesia de los
Remedios.
87  |Edificio Multidepartamental

93  |Casa del Doncel. Hospederia Porta Coeli. Sigiienza.

97 Palacio Ducal Princesa de Eboli. Pastrana. 1




PATRIMONIO DE LA HUMANIDAD

UNIVERSIDAD DE ALCALA,

Y * . COORDINACION DE
M UnlverS]_dad SERVICIOO GENERALES
& & p Plaza de Cervantes, 11
fren fron} de A].C 3_1 a 28801 Alcald de Henares (Madrid)
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ANEXO V

CUSTODIA DE LLAVES
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CAMPUS CIUDAD-HISTORICO

01.  FACULTAD CC. ECONOMICAS, EMPRESARIALES Y TURISMO. COLEGIO DE
MiNIMOS

02.  FACULTAD FILOSOFIA Y LETRAS. COLEGIO MALAGA

03.  FACULTAD DE DERECHO. COLEGIO MAXIMO DE LOS JESUITAS

04. DOCUMENTACION. AULARIO MARIA DE GUZMAN

05. TEATRO DE LA GALERA

06.  COLEGIO SAN PEDRO Y SAN PABLO. GERENCIA

07.  COLEGIO SAN ILDEFONSO. RECTORADO

08.  CAPILLA SAN ILDEFONSO

09. CASITA ANEXA

10.  COLEGIO DE LEON

11.  PALACETE LAREDO. MUSEO CISNERIANO

12.  COLEGIO DE SAN JOSE DE CARACCIOLOS

13.  CONVENTO DE CARMEN CALZADO. ESCUELA DE ARQUITECTURA

14.  COLEGIO S. BASILIO MAGNO. CENTRO DE ARTES

15. APARTAMENTOS CALLE NUEVA

16.  COLEGIO DE LOS IRLANDESES. ALCALINGUA

17. CONVENTO DE LOS TRINITARIOS

18.  C/IMAGEN. FUNDACION GENERAL UAH.

19. COLEGIO STO. TOMAS. CIFF

20.  COLEGIO STA. CATALINA. CONSEJO DE ESTUDIANTES

21.  CUARTELES DE LEPANTO Y EL PRINCIPE. EDIFICIO CISNEROS/CRAI

22. CONVENTO SAN BERNARDINO

CAMPUS EXTERNO-CIENTIFICO.TECNOLOGICO

23.  FACULTAD DE CIENCIAS
24.  AULARIO DE CIENCIAS

25.  EDIFICIO DE BIOLOGIA CELULAR Y GENETICA

26.  FACULTAD DE MEDICINA Y CIENCIAS DE LA SALUD

27.  FACULTAD DE FARMACIA

28.  TORRE DE CONTROL. SERVICIOS INFORMATICOS

29.  E.U.DE ENFERMERIA Y FISIOTERAPIA

30.  AULA PREFABRICADA FACULTAD DE CIENCIAS/COMEDOR
31.  AULA PREFABRICADA ENFERMERIA Y FISIOTERAPIA

32.  AULA PREFABRICADA FACULTAD DE CIENCIAS

33.  EDIFICIO POLITECNICO

34.  TALLER DE VIDRIO+ALMACEN

35.  TALLER DE MANTENIMIENTO

36. CENTRO DE EXPERIMENTACION ANIMAL

37.  AULA PREFABRICADA FARMACIA Y FISIOTERAPIA
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38.  POLIDEPORTIVO
39.  SERVICIO DE DEPORTES

40.  PABELLON MULTISALA/DEPORTES

41.  CENTRO DE QUIMICA APLICADA Y BIOTECNOLOGIA (PPQF)
42.  FACULTAD CIENCIAS AMBIENTALES

43.  LABORATORIO EXPERIMENTAL UCSA

44.  EDIFICIO DE ISOTOPOS REACTIVOS

45.  ALMACEN DE GASES

46.  EDIFICIO POLIVALENTE Y MODULAR

47.  JARDIN BOTANICO

48.  VIVIENDAS UNIVERSITARIAS

CAMPUS GUADALAJARA

49, FACULTAD DE EDUCACION

50. IGLESIA DE LOS REMEDIOS/PARANINFO

51. EDIFICIO MULTIDEPARTAMENTAL+PREFABRICADAS ENFERMERIA
52.  AULARIO DE NUEVAS TITULACIONES. EDIFICIO F
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ANEXO VlSITAS (Se solicitaran previamente con al menos 3 dias laborables, mediante e mail a carlos.baez@uah.es

Zona Instalaciones deportivas. Fecha sello y firma
responsable

Zona Farmacia. Fecha sello y firma responsable

Zona Medicina. Fecha sello y firma responsable

Zona Politécnica. Fecha sello y firma responsable

Zona Residencias Universitarias. Fecha sello y
firma responsable

Zona Ambientales. Fecha sello y firma
responsable

Zona Instalaciones Ciencias. Fecha sello y firma
responsable

Zona Economicas. Fecha sello y firma responsable

Zona Derecho. Fecha sello y firma responsabie

Zona Rectorado. Fecha sello y firma responsable

Zona Filosofia. Fecha sello y firma responsable

Zona Multidepartamental. Fecha sello y firma
responsable

Zona Educacién. Fecha selio y firma responsable







