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PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TÉCNICAS 

PARA LA CONTRATACIÓN DEL SUMINISTRO DE LICENCIAS Y           AC-
TUALIZACIÓN DE LA PLATAFORMA DE VIRTUALIZACIÓN DE LA UAH 
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1. OBJETO DEL CONTRATO 

El objeto del presente expediente es la contratación del suministro de licencias de VMWA-
RE de tipo “academic”, para elevar las que actualmente disponen los SSII de la UAH desde 
su nivel actual “Enterprise” al nivel “Enterprise Plus”, así como los servicios profesionales 
necesarios para la actualización del sistema actual, desde su versión actual a la última exis-
tente o recomendada. 

2. CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS 

Las características técnicas del objeto de este expediente son las siguientes: 

• Elementos a suministrar: Licencias tipo Academic Upgrade VMWARE vSphere 6 En-
terprise to vSphere 6 Enterprise Plus for 1 Processor (12 unidades), con una garantía 
consistente en: Academic Basic Support/Subscription VMWare vSphere 6 Enterprise 
Plus for 1 processor for 3 years (12 unidades) 

• Versión instalada del producto a fecha de la edición de este pliego: VMWARE VSp-
here & vCenter Server 5.5.0 

• Versión a la cual se pretende actualizar el sistema: VMWARE 6.5 o superior, a de-
terminar en el momento de la contratación en función de la última versión estable 
disponible en ese momento y a las recomendaciones del fabricante y/o del adjudi-
catario. 

3. PRESTACIONES A REALIZAR 

Las prestaciones a realizar para satisfacer el objeto de este contrato son las siguientes: 

• Suministro de licencias de VMWARE detallado en el apartado anterior. 

• Actualización del sistema, de su versión actual a la última disponible o recomenda-
da por el fabricante o adjudicatario, descritas también en el apartado anterior. 

Para la ejecución de dicha actualización se tendrá en cuenta como requisito im-
prescindible la especial atención en la continuidad del servicio que actualmente se 
ofrece, minimizando los periodos de interrupción y el impacto sobre el mismo. 

• Garantía del suministro de licencias (3 años) y de los trabajos de actualización (1 
año), según se describen en el capítulo correspondiente de la memoria anexa a es-
te pliego. 

• Realización de una actividad formativa para el personal de los Servicios Informáti-
cos de la UAH, que comprenda las mejoras que aporta la versión instalada respecto 
de la actual así como a las configuraciones concretas del despliegue específico en la 
UAH 

4. TRANSFERENCIA TECNOLÓGICA 

Durante la ejecución de los trabajos objeto del contrato, el adjudicatario se compromete a 
facilitar en todo momento a las personas designadas por la UAH a tales efectos, la infor-
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mación y documentación que éstas soliciten para disponer de un pleno conocimiento de 
las circunstancias en que se desarrollan los trabajos, así como de los eventuales problemas 
que puedan plantearse y de las tecnologías, métodos y herramientas utilizados para resol-
verlos. 

 

 

Alcalá de Henares, 18 de diciembre de 2018 

 

El Jefe del Servicio de Sistemas 

 

 

 

Jesús López Martínez 

 

 

 

Conforme: 

El Director de los Servicios Informáticos 

 

 

 

Manuel Cabrera Silva 
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